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ПРОЕКТ

Доклад

о правоприменительной практике при осуществлении регионального государственного контроля (надзора) в сфере туристской индустрии на территории Кировской области за 2025 год

Настоящий доклад о правоприменительной практике при осуществлении регионального государственного контроля (надзора) в сфере туристкой индустрии на территории Кировской области за 2025 год подготовлен министерством экономического развития Кировской области     во исполнение требований статьи 47 Федерального закона от 31.07.2020        № 248-ФЗ «О государственном контроле (надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации», пункта 3.5 Положения о региональном государственном контроле (надзоре) в сфере туристской индустрии на территории Кировской области, утвержденного постановлением Правительства Кировской области от 13.03.2025 № 118-П «О региональном государственном контроле (надзоре) в сфере туристской индустрии на территории Кировской области».
Доклад о правоприменительной практике подготовлен по результатам проведенных мероприятий в рамках осуществления регионального государственного контроля (надзора) в сфере туристкой индустрии в 2025 году.

I. Общие положения 

Принципы государственной политики, направленной на установление правовых основ единого туристского рынка в Российской Федерации, и регулирование отношений, возникающих при реализации прав граждан Российской Федерации, иностранных граждан и лиц без гражданства на отдых, свободу передвижения и иных прав при совершении путешествий, а также определения  порядка рационального использования туристских ресурсов Российской Федерации, установлены Федеральным законом            от 24.11.1996 № 132-ФЗ «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации» (далее – Федеральный закон от 24.11.1996 № 132-ФЗ).

В соответствии с абзацем 1 статьи 19.5 Федерального закона от 24.11.1996 № 132-ФЗ региональный государственный контроль (надзор) в сфере туристской индустрии (далее - региональный государственный контроль (надзор)) осуществляется органом государственной власти субъекта Российской Федерации, уполномоченным высшим исполнительным органом субъекта Российской Федерации (далее - контрольный (надзорный) орган). 

Предметом контроля является соблюдение юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, физическими лицами обязательных требований, установленных статьей 19.5 Федерального закона от 24.11.1996       № 132-ФЗ и принимаемыми в соответствии с ним иными нормативными правовыми актами Российской Федерации:

1. В отношении деятельности, связанной с использованием средств размещения, в отношении которых распространяется действие статьи 5.1 Федерального закона от 24.11.1996 № 132-ФЗ, за исключением санаторно-курортных организаций, подведомственных федеральным органам исполнительной власти, к предмету регионального государственного контроля (надзора) относится соблюдение следующих обязательных требований:

· наличие сведений о средстве размещения в реестре классифицированных средств размещения;

· соответствие средства размещения требованиям к соответствующему типу средств размещения, установленным положением о классификации средств размещения;

· соответствие средства размещения типу и (или) типу и категории, указанным в реестре классифицированных средств размещения;

· соответствие типа и (или) категории средства размещения, используемых в рекламе, названии средства размещения, а также в деятельности, связанной с использованием средства размещения, типу и (или) категории, указанным в реестре классифицированных средств размещения;

· наличие ссылки в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на запись в реестре классифицированных средств размещения, содержащую сведения о средстве размещения, а также соответствие сведений о средстве размещения, представленных в информации о предоставлении услуг средства размещения, гостиничных услуг на сайте владельца агрегатора информации об услугах или владельца сервиса размещения объявлений в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», аналогичным сведениям о средстве размещения, указанным в реестре классифицированных средств размещения;

· соблюдение правил оказания гостиничных услуг, услуг средств размещения (при наличии) (за исключением требований, относящихся к предмету федерального государственного контроля (надзора) в области защиты прав потребителей).

2.  В отношении деятельности, связанной с использованием горнолыжных трасс или пляжей, к предмету регионального государственного контроля (надзора) относится соблюдение обязательных требований в части соответствия категории горнолыжной трассы или категории пляжа, используемых в рекламе, названии горнолыжной трассы или пляжа и деятельности, связанной с использованием горнолыжной трассы или пляжа, категории горнолыжной трассы или пляжа, указанным в реестре классифицированных горнолыжных трасс или реестре классифицированных пляжей.

3. В отношении деятельности экскурсоводов (гидов), гидов-переводчиков к предмету регионального государственного контроля (надзора) относится соблюдение следующих обязательных требований:

· наличие действующей аттестации и нагрудной идентификационной карточки экскурсоводов (гидов) и гидов-переводчиков при оказании ими услуг;

· соблюдение правил оказания услуг экскурсоводом (гидом) и гидом-переводчиком (за исключением требований, относящихся к предмету федерального государственного контроля (надзора) в области защиты прав потребителей).

· в отношении деятельности инструкторов-проводников к предмету регионального государственного контроля (надзора) относится соблюдение следующих обязательных требований:

· наличие действующей аттестации и нагрудной идентификационной карточки у инструктора-проводника при оказании им услуг;

· направление инструктором-проводником уведомления                          о сопровождении туристов (экскурсантов) на туристском маршруте, требующем специального сопровождения;

· сопровождение туристов (экскурсантов) инструктором-проводником при посещении (прохождении) туристских маршрутов, требующих специального сопровождения;

· соблюдение правил оказания услуг инструктора-проводника (за исключением требований, относящихся к предмету федерального государственного контроля (надзора) в области защиты прав потребителей).

В 2025 году региональный государственный контроль (надзор) на территории Кировской области осуществлялся министерством экономического развития Кировской области (далее – министерство) на основании: 
· Федерального закона 31.07.2020 № 248-ФЗ «О государственном контроле (надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации»;

· Положения о региональном государственном контроле (надзоре) в сфере туристской индустрии на территории Кировской области утвержденного Постановлением Правительства Кировской области от 13.03.2025 № 118-П «О региональном государственном контроле (надзоре) в сфере туристской индустрии на территории Кировской области».
Приоритетным направлением регионального государственного контроля (надзора) в отчетном году стало проведение профилактических мероприятий в целях предупреждения нарушения обязательных требований со стороны контролируемых лиц. 
II. Правоприменительная практика осуществления регионального государственного контроля (надзора) в сфере туристской индустрии на территории Кировской области
За 2025 год на территории Кировской области в реестре классифицированных средств размещения (далее – Реестр) зарегистрировано 142 средства размещения. 

На 31 декабря 2025 года на территории Кировской области пройдена аттестация 91 экскурсоводом (гидом).
В соответствии с Положением плановые контрольные (надзорные) мероприятия в отношении контролируемых лиц не предусмотрены.

Внеплановые контрольные (надзорные) мероприятия в отношении контролируемых лиц министерством не проводились.

III. Профилактические мероприятия, осуществляемые в рамках регионального государственного контроля (надзора) в сфере туристской индустрии

В 2025 году министерством особое внимание уделялось профилактической работе, направленной на предупреждение и пресечение правонарушений в сфере туристской индустрии:

· опубликован перечень нормативных правовых актов, содержащих информацию по соблюдению обязательных требований в рамках регионального государственного контроля (надзора), на официальном сайте министерства в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
· направлено 168 информационных письмем владельцам средств размещения, которые не прошли процедуру самостоятельной оценки определения типа средства размещения (далее – самооценка), в целях необходимости ее прохождения; 
· размещены 24 информации по соблюдению требований законодательства в сфере туристской индустрии, в том числе в части прохождения самооценки средствами размещения, на официальных ресурсах в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» Правительства Кировской области, министерства, КОГАУ «Центр развития туризма Кировской области», сетевых изданиях и новостных порталах города Кирова и Кировской области, а также на региональном телевидении; 

· проведено совместное совещание с представителями Союза «Вятская торгово-промышленная палата» (Кировской области) для владельцев средств размещений с целью разъяснения изменений законодательства в сфере туристской индустрии;
· обеспечено 85 устных консультирований контролируемых лиц и их представителей по вопросам соблюдения обязательных требований в сфере туристской индустрии.
IV. Выводы и предложения по итогам организации и осуществления регионального государственного контроля (надзора)                 в сфере туристской индустрии на территории Кировской области
В 2025 году с учетом профилактической направленности регионального государственного контроля (надзора) проведены консультирования и информирования контролируемых лиц и их представителей. 

В целях предупреждения нарушения обязательных требований               в 2026 году министерством планируется продолжить работу по проведению профилактических мероприятий в виде:
· размещения информации по вопросам соблюдения обязательных требований на официальных ресурсах министерства в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
· проведения профилактических визитов, в том числе с  использованием мобильного приложения «Инспектор».
Кроме того в рамках контрольной (надзорной) деятельности с целью выявления и прекращения нарушений обязательных требований в 2026 году планируется проведение контрольных (надзорных) мероприятий, в том числе без взаимодействия с контролируемыми лицами.
Реализация предложенных мер позволит усилить профилактическую направленность регионального государственного контроля (надзора), предотвратить нарушение обязательных требований и обеспечить устойчивое развитие туристской индустрии Кировской области.

